
Medicinski hitni slučajevi

Dežurna linija  
Dječje klinike Münsterlingen  
dostupna 24 sata

0900 686 241 pozivi s fiksnog / mobilnog 
telefona (3,23 CHF po min.)

0900 686 242 pozivi s prepaid mobilnih 
telefona

Izravno savjetovanje kada nije dostupan 
 obiteljski liječnik ili pedijatar

Hitna dječja ambulanta 
 Müsterlingen

071 686 11 11 Ako nije dostupan obiteljski liječnik

Hitna ambulanta Frauenfeld 052 723 77 77 Ako nije dostupan obiteljski liječnik

Hitna služba bolnice Spital  
Thurgau AG 
dostupna 24 sata

144 U slučaju akutnih medicinskih hitnih 
 slučajeva

Tox Info Suisse
dostupan 24 sata

145
0041 44 251 51 51 izvan Švicarske

Ako sumnjate da se dijete otrovalo

Psihijatrijski hitni slučajevi

Evaluacijski i prihvatni centar 
 psihijatrijske službe Thurgau
za odrasle osobe

0848 41 11 11 Evaluacija, prihvat, savjetovanje,  
informacije i krizna intervencija

Clienia Littenheid AG
Klinika za psihijatriju i psihoterapiju

071 929 60 60 
071 929 60 06

Glavna linija (dostupna 24 sata)
Linija za hitne slučajeve (dostupna i noću)

Psihijatrijska služba Thurgau 071 686 41 41 Krizna intervencija, dijagnostika, psihoterapija

Zentrum für Kind, Jugend und 
Familie (ZKJF)

052 723 35 00
info.zkjf@clienia.ch

Konzultacije sa psihijatrima i psiholozima, 
 savjetovanje i pomoć u slučaju kriza i problema

U kriznim situacijama

Die Dargebotene Hand  
dostupna 24 sata

143 Telefonska pomoć, krizni telefon,  telefonsko 
savjetovanje, telefon za hitne slučajeve, 
telefonsko savjetovanje u slučaju strahova, 
anksioznosti, kriza i depresije

Elternnotruf
dostupna 24 sata

0848 35 45 55
24h@elternnotruf.ch

Savjetovanje za roditelje, obitelj i skrbnike  
u slučaju pitanja o odgoju, preopterećenja 
prilikom odgoja i ugroženosti djeteta,  
te informiranje o odgovarajućim stručnim 
ustanovama u vašoj blizini

Ženska kuća Winterthur
dostupna 24 sata

052 213 08 78 Zaštita i savjetovanja za žene i djecu žrtve 
obiteljskog nasilja

Zaštita djece i savjetovališta za žrtve

Savjetovalište za žene žrtve nasilja 
Thurgau

052 720 39 90 
kontakt@frauenberatung-tg.ch

U slučaju psihičkog, fizičkog, seksualnog ili 
sustavnog nasilja nad ženama i djecom

BENEFO
Odjel za pomoć žrtvama Thurgau

052 723 48 26 odrasle osobe

052 723 48 23 djeca i mladi

benefo@benefo.ch

U slučaju tjelesnog, seksualnog ili psihičkog 
nasilja (u skladu sa Zakonom o pomoći 
 žrtvama), pitanja o zlostavljanju djece

Službe za zaštitu djece i odraslih

Arbon 
Frauenfeld
Kreuzlingen
Münchwilen
Weinfelden

058 345 72 80, info.kea@tg.ch 
058 345 73 00, info.kef@tg.ch
058 345 73 10, info.kek@tg.ch
058 345 73 30, info.kem@tg.ch
058 345 73 40, info.kew@tg.ch

Ako sumnjate da je ugrožena dobrobit 
 djeteta

KONFLIKT.GEWALT. 078 778 77 80
kontakt@konflikt-gewalt.ch

Savjetovanja i terapija u slučaju nasilja, 
 konflikta i ozljeda

Broj policije za hitni slučaj
dostupan 24 sata

117 U akutnim hitnim slučajevima

Druga savjetovališta

Savjetovalište za planiranje obitelji, 
trudnoću i seksualnost, zaklada 
BENEFO

052 723 48 22
familienplanung@benefo.ch

Savjetovanja o pitanjima povezanim  
s planiranjem obitelji, trudnoćom i seksual­
nošću tijekom trudnoće i nakon poroda

conex familia
Regija Amriswil i Bischofszell
• Savjetovanja za majke i očeve
• Savjetovanje za parove, obitelji i mlade

071 411 00 01
mvb@conexfamilia.ch

071 411 88 82
pfj@conexfamilia.ch

•  Konzultacije i stručno savjetovanje u slučaju 
pitanja o razvoju i odgoju za obitelji s novo­
rođenčadi i dojenčadi

•  Savjetovanja za roditelje i mlade te za 
obitelji i parove

Psihijatrijska služba za djecu i mlade
Ambulanta za malu djecu

071 686 42 65
071 686 42 18

Psihijatrijska evaluacija djece, ponuda 
terapije

Perspektive Thurgau
• Savjetovanja za majke i očeve
• Savjetovanje za parove, obitelji i mlade
• Savjetovanje u slučaju ovisnosti

071 626 02 02
info@perspektive-tg.ch

•  Savjetovanja za majke i očeve, savjetovanje 
za roditelje s bebama i malom djecom

• Savjetovanje za obitelji i parove
•  Savjetovanje u slučaju zloupotrebe opojnih 

sredstava, ovisnosti i rizičnog ponašanja

Služba za pomoć Švicarskog 
 crvenog križa

071 626 50 83
entlastungsdienst@srk-thurgau.ch

Brza pomoć kod čuvanja djece i pomoć  
u kućanstvu u slučaju kriznih situacija

Spitex 071 622 81 31
info@spitextg.ch

Njega, savjetovanje i pratnja kod kuće

Moji osobni brojevi za hitne slučajeve

Obiteljski liječnik/ica

Pedijatar/ica

Važni kontaktni podaci  
za roditelje s bebama  
i malom djecom

U hitnom 
slučaju

Hitna pomoć 144
Policija 117

Centar za kontrolu  
otrovanja 145

Bosnisch/Kroatisch
2. Auflage, 01.2020

1/2



Medicinski hitni slučajevi

Dežurna linija  
Dječje klinike Münsterlingen  
dostupna 24 sata

0900 686 241 pozivi s fiksnog / mobilnog 
telefona (3,23 CHF po min.)

0900 686 242 pozivi s prepaid mobilnih 
telefona

Izravno savjetovanje kada nije dostupan 
 obiteljski liječnik ili pedijatar

Hitna dječja ambulanta 
 Müsterlingen

071 686 11 11 Ako nije dostupan obiteljski liječnik

Hitna ambulanta Frauenfeld 052 723 77 77 Ako nije dostupan obiteljski liječnik

Hitna služba bolnice Spital  
Thurgau AG 
dostupna 24 sata

144 U slučaju akutnih medicinskih hitnih 
 slučajeva

Tox Info Suisse
dostupan 24 sata

145
0041 44 251 51 51 izvan Švicarske

Ako sumnjate da se dijete otrovalo

Psihijatrijski hitni slučajevi

Evaluacijski i prihvatni centar 
 psihijatrijske službe Thurgau
za odrasle osobe

0848 41 11 11 Evaluacija, prihvat, savjetovanje,  
informacije i krizna intervencija

Clienia Littenheid AG
Klinika za psihijatriju i psihoterapiju

071 929 60 60 
071 929 60 06

Glavna linija (dostupna 24 sata)
Linija za hitne slučajeve (dostupna i noću)

Psihijatrijska služba Thurgau 071 686 41 41 Krizna intervencija, dijagnostika, psihoterapija

Zentrum für Kind, Jugend und 
Familie (ZKJF)

052 723 35 00
info.zkjf@clienia.ch

Konzultacije sa psihijatrima i psiholozima, 
 savjetovanje i pomoć u slučaju kriza i problema

U kriznim situacijama

Die Dargebotene Hand  
dostupna 24 sata

143 Telefonska pomoć, krizni telefon,  telefonsko 
savjetovanje, telefon za hitne slučajeve, 
telefonsko savjetovanje u slučaju strahova, 
anksioznosti, kriza i depresije

Elternnotruf
dostupna 24 sata

0848 35 45 55
24h@elternnotruf.ch

Savjetovanje za roditelje, obitelj i skrbnike  
u slučaju pitanja o odgoju, preopterećenja 
prilikom odgoja i ugroženosti djeteta,  
te informiranje o odgovarajućim stručnim 
ustanovama u vašoj blizini

Ženska kuća Winterthur
dostupna 24 sata

052 213 08 78 Zaštita i savjetovanja za žene i djecu žrtve 
obiteljskog nasilja

Zaštita djece i savjetovališta za žrtve

Savjetovalište za žene žrtve nasilja 
Thurgau

052 720 39 90 
kontakt@frauenberatung-tg.ch

U slučaju psihičkog, fizičkog, seksualnog ili 
sustavnog nasilja nad ženama i djecom

BENEFO
Odjel za pomoć žrtvama Thurgau

052 723 48 26 odrasle osobe

052 723 48 23 djeca i mladi

benefo@benefo.ch

U slučaju tjelesnog, seksualnog ili psihičkog 
nasilja (u skladu sa Zakonom o pomoći 
 žrtvama), pitanja o zlostavljanju djece

Službe za zaštitu djece i odraslih

Arbon 
Frauenfeld
Kreuzlingen
Münchwilen
Weinfelden

058 345 72 80, info.kea@tg.ch 
058 345 73 00, info.kef@tg.ch
058 345 73 10, info.kek@tg.ch
058 345 73 30, info.kem@tg.ch
058 345 73 40, info.kew@tg.ch

Ako sumnjate da je ugrožena dobrobit 
 djeteta

KONFLIKT.GEWALT. 078 778 77 80
kontakt@konflikt-gewalt.ch

Savjetovanja i terapija u slučaju nasilja, 
 konflikta i ozljeda

Broj policije za hitni slučaj
dostupan 24 sata

117 U akutnim hitnim slučajevima

Druga savjetovališta

Savjetovalište za planiranje obitelji, 
trudnoću i seksualnost, zaklada 
BENEFO

052 723 48 22
familienplanung@benefo.ch

Savjetovanja o pitanjima povezanim  
s planiranjem obitelji, trudnoćom i seksual­
nošću tijekom trudnoće i nakon poroda

conex familia
Regija Amriswil i Bischofszell
• Savjetovanja za majke i očeve
• Savjetovanje za parove, obitelji i mlade

071 411 00 01
mvb@conexfamilia.ch

071 411 88 82
pfj@conexfamilia.ch

•  Konzultacije i stručno savjetovanje u slučaju 
pitanja o razvoju i odgoju za obitelji s novo­
rođenčadi i dojenčadi

•  Savjetovanja za roditelje i mlade te za 
obitelji i parove

Psihijatrijska služba za djecu i mlade
Ambulanta za malu djecu

071 686 42 65
071 686 42 18

Psihijatrijska evaluacija djece, ponuda 
terapije

Perspektive Thurgau
• Savjetovanja za majke i očeve
• Savjetovanje za parove, obitelji i mlade
• Savjetovanje u slučaju ovisnosti

071 626 02 02
info@perspektive-tg.ch

•  Savjetovanja za majke i očeve, savjetovanje 
za roditelje s bebama i malom djecom

• Savjetovanje za obitelji i parove
•  Savjetovanje u slučaju zloupotrebe opojnih 

sredstava, ovisnosti i rizičnog ponašanja

Služba za pomoć Švicarskog 
 crvenog križa

071 626 50 83
entlastungsdienst@srk-thurgau.ch

Brza pomoć kod čuvanja djece i pomoć  
u kućanstvu u slučaju kriznih situacija

Spitex 071 622 81 31
info@spitextg.ch

Njega, savjetovanje i pratnja kod kuće

Moji osobni brojevi za hitne slučajeve

Obiteljski liječnik/ica

Pedijatar/ica

Važni kontaktni podaci  
za roditelje s bebama  
i malom djecom

U hitnom 
slučaju

Hitna pomoć 144
Policija 117

Centar za kontrolu  
otrovanja 145

Bosnisch/Kroatisch
2. Auflage, 01.2020

2/2


